
Расширение «Телфин.Софтфон»

для браузера



Что такое браузерное расширение

«Телфин.Софтфон»?

Расширение программного телефона «Телфин.Софтфон» для браузера — 
это подключаемый модуль (плагин), который превращает браузер Google 
Chrome в полноценный рабочий телефон.



Бесплатное расширение «Телфин.Софтфон» для Google Chrome 
позволяет общаться, как вам удобно — с ПК или ноутбука.



Возможности сервиса

Управление звонками СМС-информирование

Статистика по вызовам Онлайн-чаты и мессенджеры

ИИ-анализ разговоровРабота с контактами



Омниканальное рабочее место

Прямо из браузера Google Chrome:

Звоните клиентам.

Обрабатывайте входящие обращения.

Переписываться в MAX, WhatsApp, Telegram, Avito и онлайн-чатах.



Возможности для омни-общения

Обновляйте внутренние данные.

Ведите единую историю обращений.

Интегрируйте разные каналы в рабочие процессы.

Используйте ИИ для автоматизации обработки 
звонков и аналитики.



Дополнительные возможности 
для бизнеса

Рост 
лояльности 

клиентов

Обработка 
100% 

обращений

Оптимизация

работы 

сотрудников



Сколько стоит браузерное расширение 
«Телфин.Софтфон»?

Приложение бесплатное. Нет абонентской платы за пользование расширением 
«Телфин.Софтфон» и обязательных минимальных платежей.

Платите только за минуты разговора. На счет можно положить столько денег, 
сколько необходимо, и платить только за совершенные вызовы.

Звонки внутри сети не тарифицируются. Общение между сотрудниками — 
бесплатное, исходящие вызовы оплачиваются по тарифу «Поминутный».



Отдел продаж



sales@telphin.ru



8 (812) 336-42-42

8 (499) 703-36-62


доб. 777



